
บทท่ี ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “การใชหลักอิทธิบาท ๔ กับจิตบริการของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล
สมเด็จพระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรี” ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับข้ันตอน ดังนี้ 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย (Research Design)   
๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population and Sample)   
๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย (Research Instruments)   
๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล (Collection of Data)  
๓.๕ การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) 
๓.๖ สถิติท่ีใชในการวิจัย (Research Statistics) 

 
๓.๑ รูปแบบการวิจัย (Research Design) 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชวิธีการวิจัยเชิง
สํารวจ (Survey Research)  

๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population and Sample) 
ประชากร (Population) 
ประชากรไดแก พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัด

สุพรรณบุรีจํานวน ๑๕๒ คน 
กลุมตัวอยาง (Sample) 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ผูวิจัยทําการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random 

Sampling) มาจากประชากรท่ีเปนพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี ๑๗ 
จังหวัดสุพรรณบุรี และกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยการใชสูตร  

 
        n =          N 

     ๑ + N (e)๒ 

     
       n =           ๒๔๓ 

                             ๑ + ๒๔๓ (๐.๐๕)๒ 
 

       n =         ๑๕๒ คน 
 
 

N = ประชากร 
e = คาความคลาดเคล่ือน 
n = กลุมตัวอยาง 
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              เทียบสัดสวนกลุมตัวอยางจากจํานวนประชากรโดยวิธีการสุมแบบชั้นภูมิตามสัดสวน 
(Proportional Stratified Random Sampling) 

              สูตร =  จํานวนประชากร x จํานวนกลุมตัวอยาง 

              จํานวนประชากรท้ังหมด 

๓.๓ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย (Research Instruments) 
ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีข้ันตอนการสราง

และการหาคุณภาพของแบบสอบถาม ดังนี้ 
๓.๓.๑ การสรางแบบสอบถาม 

๑. ศึกษาการใชหลักอิทธิบาท ๔ กับจิตบริการของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จ
พระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรีจากเอกสารและผลงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ 

๒. กําหนดกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือการวิจัย 
๓. กําหนดวัตถุประสงคในการสรางเครื่องมือการวิจัยโดยขอคําปรึกษาจากอาจารยท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธ 
๔. สรางเครื่องมือการวิจัย 
๕. นําเสนอรางเครื่องมือการวิจัยตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญ เพ่ือ

ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 
๖. นําเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใชกับหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ผูวิจัยไดนํา

แบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชเครื่องมือ (Try out) จากประชากรท่ีไมใชกลุม
ตัวอยางจริง ท่ีมีลักษณะคลายคลึงกันกับกลุมตัวอยาง จํานวน ๓๐ ชุด มาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน 
แลวนําเสนออาจารยท่ีปรึกษา   

๗. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับจริง จํานวน ๑๕๒ ชุด และนําไปแจกกับกลุมตัวอยางจริง 
กับพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรี  
               ๓.๓.๒ ลักษณะเครื่องมือ 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูศึกษาพัฒนาข้ึน
ตามกรอบของการศึกษาเรื่อง “การใชหลักอิทธิบาท ๔ กับจิตบริการของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล
สมเด็จพระสังฆราชองค ท่ี  ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรี”การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัย เชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) จากแบบสอบถาม 
(Questionnaire)  ซ่ึงผูศึกษาไดดําเนินการวิจัยโดยการสรางแบบสอบถามตามกรอบปจจัยท่ีกําหนด 
โดยแบงแบบสอบถามออกเปน ๓ ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี ๑ แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ, อายุ, สถานภาพสมรส,  
ระดับการศึกษารายไดตอเดือน, ประสบการณการทํางาน และหนวยงานพยาบาลท่ีสังกัด ลักษณะ
แบบสอบถาม เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check list) จํานวน ๗ ขอ 
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ตอนท่ี ๒ ขอมูลเก่ียวกับการใชหลักอิทธิบาท ๔ กับจิตบริการของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรี มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมิน
คา (Rating scale) ๕ ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด 

ตอนท่ี ๓ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะท่ัวไป ตอการใช
หลักอิทธิบาท ๔ กับจิตบริการของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัด
สุพรรณบุรี มีลักษณะเปนคําถามปลายเปด ใหเลือกตอบโดยเสรี 

๓.๓.๓ การหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการหาความเท่ียงตรง

(Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้ 
๑. ขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและผู เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบ

เครื่องมือ ท่ีสรางไว 
๒. หาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการนําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จ เสนอประธานและ

กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือขอความเห็นชอบและนําเสนอตอผูเชี่ยวชาญ แลวนํามาปรับปรุง
แกไขใหเหมาะสม จํานวน ๕ ทานไดแก 

๑) พระครูกัลยาณสิทธิวัฒน, ผศ. อาจารยประจําภาควิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒) พระมหาสม กลฺยาโณ, ดร. อาจารยประจําภาควิชาสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓) ผศ.ดร.สิริวัฒน ศรีเครือดง อาจารยประจําภาควิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย และผูอํานวยการหลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธจิตวิทยา มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔) ผศ.สาระ มุขดี อาจารยพิเศษประจําภาควิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย  

๕) อาจารย วิชชุดา ฐิติโชติรัตนา อาจารยพิเศษประจําภาควิชาจิตวิทยามหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรราชวิทยาลัย  

แลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลองตามวัตถุประสงคของแตละขอ (Index of Item 
Objective Congruence : IOC) ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ ๑.๐๐ ซ่ึงอธิบายไดวา เครื่องมือมีความ
สอดคลองกับวัตถุประสงค 

๓. หาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลว ไป
ทดลองใชเครื่องมือ (Try out) จากกลุมตัวอยางท่ีมีการปฏิบัติงานในลักษณะคลายคลึงกันคือ 
พยาบาลในโรงพยาบาลเขายอย จังหวัดเพชรบุรี จํานวน ๓๐ ชุด เพ่ือหาคาความเชื่อม่ันดวยวิธีการหา
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha α-coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)๑  ไดคาความ
เชื่อม่ันท้ังฉบับ เทากับ ๐.๙๕๗ 

๑ สิน พันธุพินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร, (กรุงเทพมหานคร: จูนพับลิชช่ิง , ๒๕๔๗), หนา 
๑๙๑. 
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๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล (Collection of Data) 
การศึกษาครั้งนี้ไดดําเนินการรวบรวมขอมูลตางๆ ดังนี้ 
๑) ผูวิจัยทําหนังสือถึงผูอํานวยการหลักสูตรสาขาชึวิตและความตาย เพ่ือออกหนังสือขอ

อนุญาตเก็บขอมูล ถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรี 
๒) นําหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย ไปยื่นตอผูอํานวยการโรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรี ไดรับ
อนุมัติแลว ไปขออนุญาตเก็บขอมูลจากหัวหนางาน เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลการใชหลักอิทธิบาท ๔ กับ
จิตบริการของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรี 

๓) ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บขอมูล ระยะเวลาดําเนินการ ๗ วัน แจก
แบบสอบถามจาํนวน ๑๕๒ ชุด และนํามาวิเคราะหขอมูล 

 

๓.๕ การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) 
ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัย 

หลังจากท่ีไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเรียบรอยแลว นําขอมูลท่ีไดไปวิเคราะหขอมูล
ดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 

สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) สําหรับอธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
และพรรณนาระดับการใชหลักอิทธิบาท ๔ กับจิตบริการของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จ
พระสังฆราชองค ท่ี  ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรี สถิติ ท่ีใช คือ คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ 
(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

๑) เกณฑการใหคะแนน 
๕  หมายถึง มากท่ีสุด 
๔  หมายถึง มาก 
๓  หมายถึง ปานกลาง 
๒  หมายถึง นอย 
๑  หมายถึง นอยท่ีสุด 

๒) เกณฑการแปลผลคาเฉล่ีย 
เกณฑท่ีใชในการแปลผลขอคําถามท่ีไดจากการประเมินผลมีดังนี้ 

ชวงคาเฉล่ีย            การแปลความหมาย 
คาเฉลี่ยตั้งแต   ๔.๒๑ – ๕.๐๐         กําหนดใหอยูในเกณฑ มากท่ีสุด 
คาเฉลี่ยตั้งแต   ๓.๔๑ – ๔.๒๐         กําหนดใหอยูในเกณฑ มาก 
คาเฉลี่ยตั้งแต   ๒.๖๑ – ๓.๔๐         กําหนดใหอยูในเกณฑ ปานกลาง 
คาเฉลี่ยตั้งแต   ๑.๘๑ – ๒.๖๐         กําหนดใหอยูในเกณฑ นอย 
คาเฉลี่ยตั้งแต   ๑.๐๐ – ๑.๘๐         กําหนดใหอยูในเกณฑ นอยท่ีสุด๒ 

๒ ชูศรี วงศรัตนะ, เทคนิคการใชสถิติเพ่ือการวิจัย, พิมพครั้งท่ี ๗, (กรุงเทพมหานคร: เทพเนรมิตร, 
๒๕๔๑), หนา ๗๕.   

                                                 



  
  ๖๕ 

๓.๖ สถิติท่ีใชในการวิจัย (Research Statistics) 

              ๓.๖.๑ สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คาความถ่ี (Frequency) คา

รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดย

ใชสูตรดังนี้ 

                   ๑) สูตรการหาคารอยละ (Percentage)   
 
 
เม่ือ f    หมายถึง  ความถ่ีหรือจํานวนขอมูล 
 X    หมายถึง  คาของขอมูลหรือคะแนน 
 n    หมายถึง  จํานวนกลุมตัวอยาง 
 P   หมายถึง  คารอยละ 
 
         ๒) สูตรการหาคาเฉลี่ย (mean)๓    
 
   
                    
เม่ือ      หมายถึง  คาเฉลี่ย 

         ∑fX  หมายถึง  ผลรวมของขอมูลท้ังหมด 
          n       หมายถึง  จํานวนกลุมตัวอยาง 
 F หมายถึง  ความถ่ี  

      ๓) สูตรการหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)๔  
 
 
 

เม่ือ     σ หมายถึง  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

          Σfx2 หมายถึง  ผลรวมกําลังสอง         

         (Σfx)2 หมายถึง  ผลรวมของขอมูล 
          n หมายถึง  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 
 
 

๓ บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, ศาสตราจารยเกียรติคุณ , ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร , 
(กรุงเทพมหานคร: พิมพลักษณ, ๒๕๓๕), หนา ๓๕๐. 

๔ เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๕๘. 
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  ๖๖ 

N
R

IOC ∑=

     ๓.๖.๒ สถิติอนุมาน (Inferential Statistics) สําหรับทดสอบสมมติฐานเพ่ืออธิบาย 
ความแตกตางของระดับการใชหลักอิทธิบาท ๔ กับจิตบริการของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จ
พระสังฆราชองคท่ี ๑๗ จังหวัดสุพรรณบุรี ดวยการทดสอบคาที (t-test) การทดสอบคาเอฟ (F-test) 
และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) 
 
               ๓.๖.๓ สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ  

     ๑) คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) เพ่ือหา
คาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตร๕ ดังนี้  
 
 
 

เม่ือ  α  หมายถึง  คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
 k  หมายถึง  จํานวนขอของแบบสอบถาม 
 ∑ 2

iS   หมายถึง  ผลรวมของความแปรปรวนของแตละขอ 

 2
ts  หมายถึง  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

  
                ๒) คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency : IOC) เพ่ือหาความ
สอดคลองตามวัตถุประสงค โดยใชสูตร5

๖ ดังนี้ 
 
    
 
 
เม่ือ  IOC  หมายถึง  ดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามกับวัตถุประสงค 
 ∑R  หมายถึง  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 

 N  หมายถึง   จํานวนผูเชี่ยวชาญท้ังหมด 
  
               เกณฑการใหคะแนนขอคําถามแตละขอของผูเชี่ยวชาญ มีคาท่ีเปนไปได ๓ คา ดังนี้  

+๑ เม่ือแนใจวาขอคําถามนั้นสามารถวัดไดตรงตามนิยามศัพทเฉพาะ 
  ๐ เม่ือไมแนใจวาขอคําถามนั้นสามารถวัดไดตรงตามนิยามศัพทเฉพาะ 
- ๑  เม่ือแนใจวาขอคําถามนั้นไมสามารถวัดไดตรงตามนิยามศัพทเฉพาะ 
ผูวิจัยปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ เลือกขอคําถาม ท่ีมีคา 

IOC มากกวา หรือเทากับ ๐.๕๐ ข้ึนไป ผลการหาคา IOC ไดคา IOC อยูในระดับ ๑.๐๐ 

๕ เรื่องเดียวกัน, หนา๒๖๗. 
๖ พวงรัตน ทวีรัตน, การสรางและพัฒนาแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์, (กรุงเทพมหานคร : สํานักทดสอบ

ทางการศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๓๐), หนา ๒๙. 
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